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La responsabilidad social universitaria en el contexto de América Latina genera nuevos desafíos. El desarrollo humano 
sostenible implica que las instituciones de educación superior promuevan nuevas enseñanzas, nuevos conocimientos, 
metodologías pedagógicas innovadoras, creando vínculos universidad-sociedad, revalorando los actores sociales, además de 
establecer nuevas formas de alianzas en el área de impactos, y sobre todo coherencia entre el discurso y la práctica.

La educación universitaria constituye un factor clave en el desarrollo de un país. La responsabilidad social universitaria 
(RSU) nace a partir de la responsabilidad social empresarial (RSE). La RSE hace referencia a las obligaciones y compromisos 
derivados del impacto que la actividad de las organizaciones produce en los ámbitos social, laboral, medioambiental y de los 
derechos humanos. Surge en un contexto en el que la sociedad demanda cambios en los negocios para que se involucren cada 
vez más en los problemas sociales. Dado que las universidades son también organizaciones que tienen impactos de diversa 
naturaleza en la sociedad y comunidades, la reflexión sobre responsabilidad social compete también al mundo universitario.1

La RSU entonces es el compromiso de la universidad ante las exigencias éticas de orientar sus actividades hacia el desarrollo 
sostenible, considerando el impacto ambiental y social que puedan tener estas. La definición de su misión de formar personas 
libres, responsables y competentes que respondan a las exigencias de la realidad a fin de promover el bien común; se 
compromete y se involucra en las necesidades de la sociedad bajo la reflexión ética de la doctrina social de la iglesia, 
apostando por un desarrollo humano sostenible.1

Es así que la responsabilidad social universitaria es el fundamento de la vida universitaria y contribuye al desarrollo sostenible 
y al bienestar de la sociedad, comprometiendo a toda la comunidad universitaria.

Entendido así, la RSU es un enfoque transversal a las cuatro funciones de la universidad: formación, investigación, vínculo 
con la sociedad y gestión institucional.

La responsabilidad social universitaria se inserta en la investigación a través de la incorporación de lineamientos en las 
políticas y directivas de investigación de la universidad. Las investigaciones con este enfoque deben desarrollarse por ámbitos 
territoriales y con fundamentos éticos; ello asegura la solución de problemas prioritarios en dicho contexto, intervenciones 
multidisciplinarias, generación de impactos y sostenibilidad para la generación de un cambio social.2

La enfermería es una disciplina que se ha distinguido por ser una profesión en continuo ascenso y actualmente es reconocida 
por tener un sustento filosófico, teórico, metodológico y tecnológico; elementos indispensables en los sistemas de salud para 
procurar el bienestar de las personas, su esencia radica en el cuidado de la salud de las personas, familias y comunidades que 
va a la par con los avances científicos y tecnológicos.3
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La investigación en enfermería se centra primordialmente en el desarrollo del conocimiento en el cuidado de la salud de las 
personas, familias y comunidades en constante interacción con el entorno. Dada la naturaleza de la profesión, es indudable 
la importancia del aprendizaje de servicio en la investigación en enfermería pues permite conocer, comprometernos y actuar 
de manera efectiva en la solución de los problemas que aquejan a las comunidades.4, 5

Finalmente, la investigación en enfermería basada en el aprendizaje de servicio es más que una metodología, es una manera 
de entender que a través del servicio a la comunidad potenciamos nuestros conocimientos, habilidades y destrezas de las 
asignaturas a la vez que nos perfilamos como ciudadanos que contribuyen a la transformación social.
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