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Objetivo: Evaluar las evidencias psicométricas preliminares de la Escala de Adiccion a las
Redes Sociales de Bergen. Material y métodos: La presente investigacion adopta un enfoque
cuantitativo de tipo basico con un nivel descriptivo y un disefio instrumental. La muestra
estuvo compuesta por 100 participantes con edades comprendidas entre los 18 y los 40 afios.
El instrumento utilizado consta de 6 items y se empled para evaluar estadisticamente los items,
asi como para analizar las evidencias de estructura interna mediante un Anélisis Factorial
Confirmatorio (AFC) y la consistencia interna a través de los coeficientes alfa de Cronbach
y omega de McDonald. Resultados: En los resultados se pudo constatar que el cuestionario
muestra indices de ajuste adecuados, donde: X2/gl=1,11, RMSEA=0,034, SRMR=0,049,
NFI=0,981,CFI=0,998, TLI=0,997 y PNFI=0,589. La confiabilidad alcanzada fue de a =0,843
y ®=0,845. Conclusion: Los hallazgos del presente estudio sugieren que la Escala de Adiccion
a las Redes Sociales de Bergen es un instrumento valido y fiable para medir comportamientos
adictivos en el ambito digital.
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Evidencias psicométricas preliminares de la Escala de Adiccion a Redes Sociales de
Bergen en jovenes y adultos

Abstract

Objective: To evaluate preliminary psychometric evidence of the Bergen Social Network
Addiction Scale. Material and methods: This research adopts a basic quantitative approach
with a descriptive level and an instrumental design. The sample included 100 participants aged
between 18 and 40 years. The instrument used consists of 6 items and was used to statistically
evaluate the items, as well as to analyze evidence of internal structure through Confirmatory
Factor Analysis (CFA) and internal consistency through Cronbach's alpha and McDonald's
omega coefficients. Results: The results showed that the questionnaire shows adequate fit indices,
where: X2/gl=1.11, RMSEA=0.034, SRMR = 0.049, NFI=0.981, CFI=0.998, TLI=0.997 and
PNFI=0.589. The reliability achieved was o.=0943 y @ =0.845. Conclusion: The findings of
the present study suggest that the Bergen Social Media Addiction Scale is a valid and reliable
instrument for measuring addictive behaviors in the digital domain.

Keywords: psychometrics, technology addiction, social media, factor analysis, statistical

Resumo

Objetivo: Avaliar a evidéncia psicométrica preliminar da Escala de Dependéncia de Redes
Sociais de Bergen. Material e métodos: Esta pesquisa adota uma abordagem quantitativa
basica com um nivel descritivo e um projeto instrumental. A amostra foi composta por 100
participantes com idades entre 18 e 40 anos. O instrumento utilizado consiste em 6 itens e foi
usado para avaliar estatisticamente os itens, bem como para analisar evidéncias de estrutura
interna por meio de uma Analise Fatorial Confirmatoria (CFA) e consisténcia interna por meio
dos coeficientes alfa de Cronbach e omega de McDonald. Resultados: Os resultados mostraram
que o questionario apresentou indices de ajuste adequados, sendo: X2/gl= 1,11, RMSEA = 0,034,
SRMR = 0,049, NFI=0,981, CFI=0,998, TLI=0,997 e PNFI=0,589. A confiabilidade obtida
foi 0.=0,843 e w=0,845. Conclusao: Os resultados do presente estudo sugerem que a Escala
de Dependéncia de Redes Sociais de Bergen é um instrumento vdlido e confiavel para medir
comportamentos de dependéncia no dominio digital.

Palavras-chave: psicometria, vicio em tecnologia, rede social, andlise fatorial

Introduccion

Laeradigital y globalizada ha transformado radicalmente la forma en que las personas interactian,
comparten informacion y construyen sus identidades en el ciberespacio.! Adicionalmente,
las plataformas digitales dieron lugar a las redes sociales, que son espacios virtuales donde
individuos de todo el mundo pueden conectarse, compartir ideas, experiencias y establecer
vinculos sociales sin las limitaciones fisicas de tiempo o espacio. Ademas, trascienden barreras
geograficas, culturales y lingliisticas.?

Desdelaapariciondelos primeros sitios web de redes sociales, estas plataformas han evolucionado
de ser simples herramientas de conexi6n a complejos ecosistemas digitales que han redefinido la

5 8 Investigaciéon e Innovacion, Vol. 4, Nim. 1, pp. 57-68

nnnnn



Vidal Arias & Arcata Maquera

naturaleza misma de la comunicacion humana.® No obstante, a pesar de sus beneficios evidentes
en términos de conectividad e interaccidn, existe una creciente preocupacion sobre su impacto
en la salud mental, la privacidad y la autenticidad de la informacion.*® En particular, se plantea
la posibilidad de desarrollar comportamientos adictivos asociados con su uso constante.

La adiccion a las redes sociales (ARS) se manifiesta como una dependencia excesiva y
descontrolada hacia el uso de plataformas digitales disefiadas para la interaccion social. Esta
condicion implica un patron de comportamiento compulsivo, donde los individuos se sienten
impulsados a participar de manera continua en actividades en linea como revisar perfiles,
publicar contenido o participar en interacciones digitales, a menudo a expensas de otros aspectos
significativos de sus vidas.”*

Un componente esencial de la ARS es la interferencia significativa en las responsabilidades
cotidianas como el trabajo, los estudios, las relaciones familiares y las actividades sociales
fuera de la esfera digital. Por lo que han surgido interrogantes sobre los posibles impactos tanto
psicolégicos como sociales en individuos de diversas edades, géneros y contextos.” !

De acuerdo con la literatura, se han desarrollado instrumentos psicométricos para medir
comportamientos adictivos a las redes sociales, tal es el caso de la Escala de Adiccion a las
Redes Sociales de Bergen (BSMAS por sus siglas en inglés), que es un breve cuestionario de
6 items y fue adaptado por Andreassen et al.'? a partir de la escala de adiccion a Facebook de
Bergen."® Diversos estudios en diferentes paises han estudiado sus propiedades psicométricas,
tales como Corea del Sur, China, Francia, Hungria, Italia, Iran, Malasia y Pert.'*?! Ademas,
estas investigaciones han indicado que el impacto de su uso en las relaciones sociales puede
variar segun los diferentes contextos e individuos. Por lo tanto, el objetivo principal del estudio
fue identificar las propiedades psicométricas preliminares de la Escala de Adiccion a las Redes
Sociales de Bergen en jovenes y adultos de la ciudad de Tacna, en el afio 2024. Ya que sera de
suma importancia, contar con instrumentos validados para evaluar patrones de comportamiento
adictivo en contextos especificos.

Material y métodos

El estudio present6 un enfoque cuantitativo de tipo basico con un nivel descriptivo y se enmarco
en un disefo instrumental, segun las definiciones proporcionadas por Montero y Leon? y Ato,
Lopez y Benavente.” Este tipo de investigacion se centraba en el disefio, analisis o adaptacion
de las propiedades psicométricas de un instrumento especifico, con el proposito no solo de
comprender sus caracteristicas fundamentales, sino también de mejorar su fiabilidad y validez
para su aplicacion en el estudio en cuestion.

La muestra estuvo conformada por 100 participantes, abarcando jévenes y adultos con edades
comprendidas entre 18 y 40 afos, representando ambos géneros. El instrumento utilizado fue
un cuestionario denominado Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS), que constaba de
6 items medidos mediante una escala Likert de 1 a 5.12
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El procedimiento comenzd con la recopilacion de informacion relacionada con la variable y la
poblacion de estudio, seguida de la recoleccion de datos a través de un formulario de Google
que incluia los 6 items del instrumento y los datos sociodemograficos. Los datos recopilados se
trasladaron luego a una matriz en Excel para su organizacion y analisis posterior.

Para el analisis de datos, se emplearon Microsoft Excel 2019, Jamovi 2.4.14 y JASP 0.18.3. Se
evalu6 el comportamiento de los items, utilizando medidas de tendencia central y dispersion,
asegurando que ningun item tuviera mas del 80 % de una misma respuesta. Se evaluo la asimetria
y la curtosis, que debian mantenerse dentro del rango de +/- 1,5, y se verifico que la correlacion
entre items no excediera 0,90. Asimismo, se consideraron apropiadas las comunalidades que
superaran 0,40 y la validez del indice de homogeneidad corregida se establecid en valores
superiores a 0,30, segun las pautas de Lloret.*

Para evaluar la validez de la estructura interna, se llevo a cabo un analisis factorial confirmatorio
(AFC), utilizando modelado de ecuaciones estructurales (SEM) con el estimador ULS, adecuado
para muestras pequefias y variables categdricas. Se consideraron validos valores de X2/gl <3,
NFI1>0,90, GF1>0,90, AGFI >0,90, RMSEA <0,05, SRMR <0,08, CF1>0,95, y TL1 >0,95, segun
las pautas de Escobedo, Hernandez, Estebané y Martinez.>> Ademas, se evaluo la consistencia
interna, considerando valores moderados a partir de 0,40 y altos a partir de 0,70.

Resultados

Tabla 1
Analisis de los items de la Escala de Adiccion a Redes Sociales de Bergen

Si se elimina

) el item
Factor Items M DE gl g2 IHC h?

1 2 3 4 5 a Q

ftem1 12 16 33 33 6 3,05 1,104 -0376 -0,604 0,625 0,544 0817 0,825

ftem2 9 25 32 26 8 299 1,096 -0,0268 -0,695 0,607 0,503 0,820 0,827

Esc.ala.de ftem3 15 26 27 23 9 285 1201 0,0808 -0916 0,714 0,689 0,798 0,808
Adiccién a

las Redes )

Sociales Item4 14 33 35 15 3 2,60 1,005 0,207 -0,421 0,677 0,600 0,808 0,819

ftems 32 38 20 9 1 2,09 098 0656 -0247 0,640 0576 0815 0,822

ftem6 20 21 24 27 8 282 1,258 -0,0247 -1,12 0,502 0358 0,845 0,846
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En latabla 1 se presenta un andlisis detallado de los items que conforman la Escala de Adiccion a
las Redes Sociales. Respecto a la distribucion de respuestas, se observaron porcentajes variados,
oscilando entre 1% y 38 %, sin alcanzar el umbral del 80%, lo que sugiere una ausencia de
sesgo, deseabilidad social o aquiescencia en las respuestas proporcionadas por los participantes.
Por otro lado, las medias fluctuaron entre 2,09 y 3,05 y las desviaciones estandar entre 0,986
y 1,258, indicando una dispersion de datos relativamente baja. Ademas, tanto la asimetria (gl)
como la curtosis (g2) mostraron valores cercanos a cero (+/- 1,5), lo que sugiere una distribucion
univariada normal de las respuestas. En relacion con el indice de homogeneidad corregido (IHC),
se registran valores superiores a 0,3, lo que indica que los items evaluados miden un mismo
constructo. De manera similar, las comunalidades (h?) superaron el umbral de 0,3, evidenciando
una correlacion significativa entre los items.

Tabla 2
Matriz de correlaciones policoricas de los items de la Escala de Adiccion a Redes Sociales de
Bergen

Correlacion Policorica

I’tem ’ ’ ’ ’ ’ ’
Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Item 5 Item 6
ftem 1 1,000
ftem 2 0,554 1,000
ftem 3 0,562 0,670 1,000
ftem 4 0,644 0,477 0,576 1,000
ftem 5 0,529 0,606 0,657 0,541 1,000
ftem 6 0,419 0,282 0,515 0,614 0,436 1,000

En la tabla 2 se detallan las correlaciones policéricas entre los items de la Escala de Adiccion a
Redes Sociales, las cuales muestran una coherencia significativa entre si.
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Figura 1
Modelo grafico gaussiano de las correlaciones policoricas de los items de la Escala de
Adiccion a Redes Sociales de Bergen

Tabla 3
Analisis factorial confirmatorio de la Escala de Adiccion a Redes Sociales de Bergen

Ajuste absoluto . Ajuste quste d?
Medidas incremental parsimonia - oficiente .
de ajuste de Mardia B
X2/gl RMSEA SRMR NFI CFI TLI PNFI
Modelo1 1,11 0,034 0,049 0,981 0,998 0,997 0,589 53,55 ULS

En la tabla 3 se muestran los resultados obtenidos del AFC del modelo 1 (original) realizado con
el estimador ULS debido a que la muestra es pequenia (menor a 200) y se trata de una variable
ordinal, El coeficiente de Mardia tuvo un resultado menor a 70, lo cual indica una normalidad
multivariada. Los indices de ajuste cumplen con los criterios establecidos.
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Tabla 4
Cargas factoriales del modelo 1 (original)

Modelo 1 (original)

Factor ftem A
item 1 0,687
item 2 0,681
item 3 0,798

Escala de Adiccion a Redes
Sociales de Bergen

item 4 0,740
item 5 0,710
item 6 0,546

En la tabla 4 se exponen las cargas (A) de cada item en relacion con el constructo. Se destacan
valores favorables que superan el umbral de 0,3, variando entre 0,546 y 0,798.

Figura 2
Diagrama del analisis factorial confirmatorio del modelo 1 (original)
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Tabla 5
Analisis de consistencia interna de la Escala de Adiccion a Redes Sociales de Bergen

alfa de Cronbach omega de McDonald

Escala de Adiccion a

Redes Sociales 0,843 0,845

En la tabla 5 se visualizan los coeficientes de fiabilidad altos, los cuales han superado el umbral
de 0,8, destacandose un coeficiente alfa de Cronbach de 0,843 y un coeficiente omega de
McDonald de 0,845.

Discusion

El estudio tuvo como objetivo evaluar las propiedades psicométricas preliminares de la
Escala de Adiccion a Redes Sociales de Bergen en jovenes y adultos de la ciudad de Tacna.
Similar a cuatro investigaciones, se encontrd una estructura unidimensional con los seis
componentes (prominencia, tolerancia, modificacion del estado de animo, recaida, abstinencia,
conflicto).'>!*17-18 Referente a las pruebas derivadas del analisis de items, exhibieron valores
apropiados de asimetria (dentro del rango de +-1,5, con valores entre -3,776 y 0,656), curtosis
(dentro del rango de +-1,5, con valores entre -1,12 y -0,246), indice de homogeneidad corregido
(superiores a0,30; oscilando entre 0,502 del item 6 y 0,714 del item 3), comunalidades (superiores
a 0,30; oscilando entre 0,358 del item 6 y 0,689 del item 3) y valor p < 0,01, Estos resultados se
ven asemejados con Shin,?! quienes utilizaron los valores de asimetria y curtosis para evaluar
la normalidad de los datos. De manera similar, Tung et al.15 demostraron valores de asimetria
(que oscilan entre —0,03 y 0,41 y curtosis (oscilando entre —0,95 y —0,62), Asimismo, Copez-
Lonzoy et al.14 encontraron valores de asimetria (que oscilan entre 0,550 y 0,771), curtosis
(oscilando entre —0,414 y —0,099) y comunalidades superiores a 0,30 (entre 0,458 y 0,681).
Demostrando de este modo la distribucion normal de los items.

Para evaluar el ajuste del modelo se realizaron dos pruebas psicométricas. Por un lado, para
confirmar la confiabilidad de la consistencia interna, se utilizaron o de Cronbach y el valor
de ® de McDonald con la finalidad de determinar como los items se adherian entre si; donde
valores de 0,7 o superiores (a=0,843; ®=0,845) se consideraron aceptables. Al comparar estos
resultados con investigaciones previas, se observan similitudes con los hallazgos de Yue et al.
(0=0,822), Rouleau et al. (#=0,84), Banyai et al. (a=0,85), Tung et al. (¢=0,86; ®=0,91) y
Copez-Lonzoy et al. (0=0,863; ®=0,864).1%151820 En consecuencia, el instrumento demuestra
una solida confiabilidad, respaldando el modelo de distribucioén de un solo factor.

Por otro lado, para el analisis de validez de constructo se realizd6 un andlisis factorial
confirmatorio (AFC), a través de SEM. Se utilizd6 una serie de pardmetros que evalian
la bondad de ajuste, tales como la prueba de chi-cuadrado (¥2), grado de libertad (df), la
relacion de df a y2 (y2/df), el error cuadratico medio de aproximacion (RMSEA) y el residuo
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cuadratico medio estandarizado (SRMR), con un ajuste satisfactorio, indicado por un valor
<0,05 y <0,08, respectivamente. También, se analizaron el indice de ajuste normalizado
(NFI), el indice de ajuste comparativo (CFI), indices de Tucker-Lewis (TLI) y el Indice de
Medidas Ajustadas por Parsimonia, con valores de corte superiores a 0,9 0 0,95, lo que sugiere
un nivel aceptable. Para el estudio, se exhibieron indices de ajuste adecuados: y2/gl=1,12;
RMSEA=0,034; SRMR=0,049; NFI=0,981; CFI=0,998; TLI=0,997; PNFI=0,589. Estos
valores se asemejan a las investigaciones de Shin, [CFI=0,974; TLI=0,956; RMSEA=0,077];
Yue et al. [RMSEA=0,055; CF1=0,994; SRMR =0,018]; Rouleau et al. [CFI=0,98; TLI=0,96;
RMSEA=0,07; y SRMR=0,04]; Banyai et al. [CFI=0,950; TLI=0,917, RMSEA=0,073;
SRMR=0,034]; Lin et al. [CFI=0,993; TLI=0,989; RMSEA=0,057; SRMR=0,039]; Tung
et al. [CF1=0,996; TLI=0,994; RMSEA=0,039; y SRMR=0,045]; Copez-Lonzoy et al.
[CFI=0,994, TLI=0,990, SRMR=0,032, RMSEA=0,061], quienes mostraron que el ajuste
general del modelo unidimensional fue aceptable.!#!61821 A excepcion de Monacis et al.,17
aunque sus valores de ajuste eran adecuados, pero el valor de RMSEA era alto; por lo tanto,
agregaron una ruta de covarianza entre los items 1y 2. Tras realizar un segundo AFC, los indices
mostraron un mejor grado de ajuste [RMSEA=0,055; CFI=0,99; SRMR =0,02].

Por otra parte, es importante destacar que, a pesar de la eleccion del estimador mas apropiado
(ULS), los resultados exhibieron una tendencia hacia la sobreestimacion, posiblemente influida
por el tamafio de la muestra, ya que las siguientes investigaciones utilizaron muestras con mayor
representatividad: para estudiantes universitarios n=401, 1120, 386, y 650.'%13221 En relacion
con adolescentes de educacion secundaria fueron n=5961, 734, y 2676.'*!® En otra linea, la
muestra total de 247 adolescentes, donde n=123 eran pacientes psiquiatricos hospitalizados,
mientras que n= 124 fueron de escuelas secundarias locales.!” No obstante, los valores de las
cargas factoriales (0,546 y 0,798) siguieron patrones similares con Monacis et al., donde los
pesos oscilaron entre (0,46 y 0,86); Yue et al. (0,637 y 0,753); Banyai et al. (0,598 y 0,814);
Tung et al. (0,68-0,76); Rouleau et al. (0,558 (item 2) - 0,798 (item 4)).!5!"2° Mientras que,
Copez-Lonzoy et al. indicaron que todos los items del instrumento presentaron pesos factoriales
altos (A >0,60).'

Finalmente, se concluye que los hallazgos del presente estudio sugieren que la Escala de Adiccion
a las Redes Sociales de Bergen es un instrumento valido y fiable para medir comportamientos
adictivos en el ambito digital. Se sugiere realizar investigaciones utilizando muestras mas
representativas y diversos grupos poblacionales. Esto permitird evitar sesgos en los datos y
precisar de manera mas adecuada los hallazgos obtenidos, asi como, explorar mejor la relacion
entre la edad y la adiccion a las redes sociales.
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