AAAAA

Investigacion e Innovacion, Vol. 4, Num. 1, pp. 105-117
(2024) ISSN L 2790-5543

DOI: https://doi.org/10.33326/27905543.2024.1.1887

Articulo de revision/Review article/Artigo de revisao

Utilidad de la realidad virtual en la educacion de enfermeria

Utility of virtual reality in nursing education

Utilidade da realidade virtual no ensino de enfermagem

Diana Carolina Arrieta De La Rosa' https://orcid.org/0009-0002-5716-3479

Objetivo: Recopilar informacion sobre el uso de la realidad virtual en la ensehanza de
enfermeria. Material y métodos: Revision sistemdtica de articulos publicados entre 2019 y
2022, en las bases de datos como Scielo, PubMed, ScienceDirect, Lilacs, Web of Science y
Embase. Se seleccionaron 15 articulos después de aplicar los criterios de inclusion y exclusion.
Se utiliz6 el diagrama de flujo Preferred Reporting Items for Systematic Review and Meta-
Analyses (PRISMA). Resultados: Se encontraron en total 361 articulos, de los cuales se
excluyeron 309 por duplicidad y solo resumen. Asimismo, se seleccionaron 52 para el analisis y
la seleccion, quedando 15 manuscritos incluidos para este estudio. Conclusiones: Al revisar los
articulos seleccionados, se identifico que la realidad virtual en la educacion de enfermeria ofrece
ventajas como el desarrollo de habilidades procedimentales y fortalecimiento de competencias
actitudinales, presenta una percepcion positiva por los estudiantes, sin embargo, presenta
algunas desventajas sobre su uso.
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Abstract

Objective: To gather information on the use of virtual reality in nursing education. Material
and methods: Systematic review of articles published between 2019 and 2022, in databases
such as Scielo, PubMed, ScienceDirect, Lilacs, Web of Science and Embase. Fifteen articles
were selected after applying the inclusion and exclusion criteria. The Preferred Reporting ltems
for Systematic Review and Meta-Analyses (PRISMA) flowchart was used. Results: 361 articles
were found, of which 309 were excluded because of duplicity and abstract only. Likewise,
52 were selected for analysis and screening, leaving 15 manuscripts included for this study.
Conclusions: When reviewing the selected articles, it was identified that virtual reality in nursing
education offers advantages such as the development of procedural skills and strengthening
of attitudinal competencies, presenting a positive perception by students, however, it presents
some disadvantages regarding its use.

Keywords: virtual reality, virtual reality, nursing education, learning, teaching (MeSH)

Resumo

Objetivo: Coletar informagoes sobre o uso da realidade virtual no ensino de enfermagem.
Material e métodos: Revisdo sistemdtica de artigos publicados entre 2019 e 2022, em bancos
de dados como Scielo, PubMed, ScienceDirect, Lilacs, Web of Science e Embase. Quinze
artigos foram selecionados apos a aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusao. Foi utilizado
o fluxograma Preferred Reporting Items for Systematic Review and Meta-Analyses (PRISMA).
Resultados: Foi encontrado um total de 361 artigos, dos quais 309 foram excluidos apenas
por duplicidade e resumo. Alem disso, 52 foram selecionados para andlise e triagem, restando
15 manuscritos incluidos neste estudo. Conclusoes: Ao analisar os artigos selecionados,
identificou-se que a realidade virtual no ensino de enfermagem oferece vantagens como o
desenvolvimento de habilidades procedimentais e o fortalecimento de competéncias atitudinais,
com uma percep¢do positiva por parte dos alunos, no entanto, ha algumas desvantagens em
seu uso.

Palavras-chave: realidade virtual, realidade virtual, educagao em enfermagem, aprendizado,
ensino (DeCS)

Introduccion

La enfermeria como ciencia de cuidado requiere la integracion de varios componentes para que
se brinde un cuidado pertinente, dependiendo de la situacion y el entorno de la persona. Por eso,
es necesario que el enfermero tenga distintos conocimientos y habilidades que en la practica se
convierte en la base esencial del quehacer diario de la profesion.! Ante ello, es necesario el uso
de metodologias de ensenanza «activas» que puedan reemplazar a las tradicionales.> Con el fin
de que el estudiante desarrolle dichas competencias, las cuales le garantizarian su incorporacion
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exitosa al mercado laboral y su desenvolvimiento eficaz para cubrir las necesidades de la
sociedad.’?

Como consecuencia de la aparicion de la pandemia de COVID-19, las instituciones de educacion
superior tanto técnicas y universitarias implementaron herramientas tecnologicas en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, con el objetivo de que los estudiantes puedan continuar con sus
clases de manera virtual mediante sesiones sincronicas o asincronicas y tengan la posibilidad
de aprender.* Sin embargo, en el campo de la enfermeria algunos procesos de ensefianza se
vieron afectados porque no se pudieron ensefiar procedimientos que implican ciertas técnicas
y era dificil evidenciar si el procedimiento era correcto o no.” Ante ello, los docentes y las
instituciones hicieron su mayor esfuerzo para mejorar los inconvenientes ¢ implementaron otras
herramientas como la realidad virtual (RV).

La realidad virtual se define como una simulacidon que genera una computadora en 3D, en la
cual el usuario puede ver y manipular lo que esta a su alrededor, permitiéndole una sensacion
inmediata de la realidad debido a que genera una respuesta multisensorial e interactiva.® Su
aplicacion se da mediante el uso de un casco en la cabeza y guantes que ayudan al individuo a
observar y sentirse parte del entorno.” Sin embargo, esta tecnologia actualmente solo esta siendo
utilizada en la industria del entretenimiento, pero hay evidencia sobre su uso en disciplinas
como la aviacion, la medicina, la ingenieria y la arquitectura.®? En cuanto a la educacion, la RV
se considera como una innovacion en las aulas del siglo XXI y supone un salto importante en
el proceso de aprendizaje en las distintas areas de conocimiento, de manera especial en aquellas
que son dificiles de ensenar tedricamente.6 Asimismo, ofrece diversos beneficios como la
participacion activa del estudiante durante su aprendizaje, influyendo en su motivacion, interés
y creatividad; promueve el desarrollo destrezas, y es mas econémico en comparacion con los
métodos tradicionales.'®!> No obstante, se encontrd que el uso de la RV a nivel internacional es
solo de un 37 %, porque no existen suficientes estudios sobre su aplicacion en este campo, pero
esta cifra va en aumento debido a la disminucion de su costo."

En el ambito de la educacion en enfermeria, esta herramienta es relativamente nueva y su
implementacion es escasa,' debido a que hay poca evidencia en la literatura con respecto a
su uso, pero una revision anterior evidencid que esta tecnologia permitira que el estudiante
fortalezca sus competencias y habilidades a través de la simulacion de procedimientos como
la reanimacion cardiopulmonar (RCP) y la actuacion en situaciones complejas o cuidados
criticos.'*'* Por ello, es necesario investigar sobre su uso en la educacion de esta disciplina para
ampliar los conocimientos sobre su utilizacion en las aulas de enfermeria y sea implementado
por las universidades y docentes en la educacion.

En ese sentido, el objetivo del presente estudio es discutir con base en la literatura sobre la
utilizacion de la realidad virtual en la ensefianza en enfermeria.
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Metodologia

El presente estudio es una revision sistematica de la literatura; para su desarrollo se consideraron
los criterios de la declaracion PRISMA-2020. La formulacion de la pregunta se realizé a través
del acrénimo PICO, que consiste en: P (poblacion) estudiantes de enfermeria, I (interés) realidad
virtual, C (control) no hubo y O (resultado) educacion en enfermeria. La pregunta que orientd
la investigacion fue: jcudl es la evidencia en la literatura cientifica sobre el uso de la realidad
virtual en la educacion de enfermeria? La busqueda se realiz6 entre los meses de octubre a
noviembre de 2023, en Lima, Perq, en las bases de datos Scielo, PubMed, ScienceDirect, Lilacs
y Web of Science. Se utilizaron descriptores en ciencias de la salud (DeCS): «realidad virtual»,
«educacion en enfermeria», «aprendizaje» y el diagrama de flujo PRISMA.

Tabla 1
Estrategias de busqueda segun base de datos electronica

Base de datos Descriptores Estrategia de busqueda
Realidad virtual . . >
Scielo Educacion en enfermeria ((realidad virtual) AND (educacion en
Avprandbte enfermeria) AND (learning))
PubMed
Lilacs Virtual Reality . .
ScienceDirect Education, Nursing ((system,. e N (e'ducatlon,
Web Of Science Learning nursing) AND (learning))
Embase

Se incluyeron articulos originales sobre el uso de larealidad virtual en la educacion en enfermeria,
publicados desde 2019 hasta 2022, los cuales se encuentren a texto completo en espanol e
inglés, con acceso libre y contenido gratuito. Se excluyeron articulos que no tenian relacion con
el objetivo planteado, repetidos en las bases de datos, los cuales solo contengan resimenes y
de idiomas diferentes a los de espanol e inglés. En un principio se identificaron 361 estudios,
de los cuales se eliminaron 32 articulos por duplicidad; luego se leyeron los titulos, resimenes
y texto completo para evaluar la concordancia en la seleccion de la informacion. Por efecto de
cumplimiento de los criterios expuestos, se seleccionaron 15 manuscritos para ser discutidos. Se
utilizo el diagrama de flujo Preferred Reporting Items For Systematic Review and Meta Analyses
(PRISMA), que es el método que ayuda a los autores de revisiones sistemadticas a elaborar de
forma transparente la razon de la revision, que elaboraron los autores y que encontraron tal
como se muestra en la figura 1.1
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Figura 1
Diagrama de flujo de la metodologia de busqueda segun recomendacion PRISMA
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Resultados

Se incluyeron quince articulos originales para su andlisis, de los cuales se extrajeron las siguientes
caracteristicas (tabla 2).

Tabla 2

Matriz de discusion de resultados

Autor/ ano/ pais/
base de datos

Proposito

Resultados

Conclusiones

Chang YM,
Lai CL. 2022 China.
Web of Science!’

Comprender la
experiencia de

los estudiantes

sobre el uso de la
realidad virtual en su
aprendizaje.

Los resultados se clasificaron en 5
temas.

La RV es una herramienta de apoyo
para el autoaprendizaje de los
estudiantes.

Lee H, Han JW.
Corea del Sur. Web
of Science.'®

Desarrollar la RV

en la atencion de la
ventilacion mecanica
y evaluar sus efectos.

La autoeficacia, el razonamiento
clinico y la satisfaccion
aumentaron significativamente
con respecto al grupo de control e
intervencion.

Posibilita el desarrollo de la
autoeficacia, capacidad de
razonamiento clinico, satisfaccion
del aprendizaje en los estudiantes
y mejora las competencias en
enfermeria.

Kim YJ, Ahn SY.
2021. China. Web of
Science."

Identificar los efectos
delaRVenlo
cognitivo y emocional
en enfermeria.

La RV se relaciona con la
satisfaccion del estudiante y el
realismo.

Para el uso de la RV existen
factores que influyen en el
aprendizaje.

Saab MM, Hegarty J,
Murphy D, Landers
M. 22! Irlanda. Web

Explorar la opinion
de los estudiantes de
enfermeria sobre el

La RV ofrece un medio de
aprendizaje novedoso, divertido y
atractivo. Complementa los medios

Facilita el aprendizaje, ayuda a
mejorar el aprendizaje cinético, es
novedoso y atractivo.

of Science.? uso de la RV. de ensefianza actuales y ayudaria
en la seguridad del estudiante.
Yu M, Mann JS. Desarrollar la RV Se abordaron tres escenarios para  Apoya la educacion de enfermeras

2021. Corea del Sur.
Web of Science?!

para el control
de infecciones
neonatales.

el control de infecciones.

novatas sobre el entorno de la
UCIN y demandas de la atencion
neonatal.

Hanson J, Andersen
P, Dunn, PK. 2020.
Australia. Web of
Science.?

Comparar los
efectos de la RV en
los estudiantes de
enfermeria con el
modo portatil.

Se encontraron diferencias
significativas en la satisfaccion y el
aprendizaje clinico.

La utilizacion de la RV es rentable
y accesible.

Lau ST, Liaw SY,
Loh WL, Schmidt
LT, SiJ, Lim FP Ang
E, Jiat C, Siah R.
2022. Corea.
Embase.”

Examinar el
impacto sobre la
utilizacion de la RV
en procedimientos
clinicos.

Se encontré que los estudiantes
tuvieron experiencias atractivas,
satisfactorias, pero también
experimentaron algunas molestias.

Una herramienta de aprendizaje
complementaria para mejorar
el conocimiento de los
procedimientos clinicos en
enfermeria.

Lee JS. 2022. Corea
del Sur. Embase.?*

Desarrollar una
simulacioén en
realidad virtual para
un procedimiento

clinico e investigar sus

efectos.

Aumento significativamente el
conocimiento y el desempeio
clinico del procedimiento con el
uso de la RV.

Me¢étodo de ensenanza eficaz

para mejorar la capacidad de
aprendizaje y los niveles de
satisfaccion, puede utilizarse como
método de formacion en el futuro.
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Ahn MK, Lee
CM. 2021. Corea.
Embase?

Evaluar los efectos
de un programa de
RV en las visitas
domiciliarias de
enfermeria.

Se mejoraron los conocimientos
de las visitas domiciliarias, la
confianza, la autoeficacia y la
competencia clinica.

Este programa mejora el
conocimiento, la confianza en
si mismos, la autoeficacia y
la competencia clinica de los
estudiantes de enfermeria.

Williams D, Stephen

LA, Causton P. 2020.

Reino Unido.
Embase.?®

Determinar el
desarrollo de
competencias
profesionales en
enfermeria con el uso
de la RV.

Se desarrollaron tres temas:
colaboracion intencional,
conciencia de roles y posiciones de
poder.

Fortalece los conocimientos sobre
competencias interprofesionales.

Souza J, Duarte V,
Mendes A, Tori R,
Marqués L, Prates
M, Felipe K, Hirano
F, Godoy S. 2020.
Brasil. Scielo’”

Desarrollar y validar
un simulador de
realidad virtual
inmersiva en un
procedimiento clinico.

La mayoria de los profesionales y
estudiantes lo consideran valido.

El simulador de realidad virtual
es una herramienta prometedora
e innovadora para ensefiar dicho
procedimiento.

Dubovi I, Levy ST,
Dagéan E. 2019.
Brazil. Web of

Evaluar la efectividad
delaRVenel
aprendizaje de la

Aumentaron los conocimientos
conceptuales y procedimentales
significativamente.

Proporciona un acceso asequible
y flexible para practicar las
habilidades practicas.

Science.”’ farmacologia en

enfermeria.
Andreasen EM, Evaluaron el Se evidenci6 una mayor La aplicacion de la RV facilita la
Hoigaard R, Berg uso de la RV de motivacion de los estudiantes, pero participacion activa y la percepcion
H, Steinsbek A, escritorio durante se produjeron algunas dificultades  de sus resultados de aprendizaje.
Haraldstad, K. 2022.  un procedimiento técnicas.
Noruega. Web of preoperatorio.

Science?®

Hannans JA, Nevins
CM. 2021. Jordania.
Web of Science?

Explorar sobre

la ganancia del
conocimiento, la
conflanza y la empatia
con la RV.

Se encontraron mejoras en el
conocimiento, la confianza y la
empatia.

Pueden permitir a los estudiantes
la adquisicion de conocimiento,
confianza y empatia.

Thompson DS,
Thompson AP,
McConnell K. 2020.
Canada. Web of
Science??

Describir sobre el
compromiso y las
experiencias de

los estudiantes de
enfermeria con el uso
de la RV.

Se encontrd que el compromiso

de los estudiantes era mayor, sus
experiencias fueron positivas,
asimismo, la RV les result6 facil de
usar y los ayudoé en su aprendizaje.

Es una herramienta accesible para
apoyar la participacion de los
estudiantes.

Discusion

La presente revision sistematica (RV) tuvo como objetivo discutir, con base en la literatura,
sobre la utilizacion de la realidad virtual en la educacion en enfermeria. En los estudios
revisados se identifico que la RV es una herramienta atractiva, innovadora y podria utilizarse
en complemento con los métodos tradicionales.”* Apoya y facilita el proceso de ensefianza-
aprendizaje en el estudiante, mediante la simulacion de casos reales para la practica de habilidades
y el fortalecimiento de conocimientos.'”'*%3% A diferencia de las simulaciones con maniquies
o personas, que replican escenarios clinicos o procedimientos, la RV es mas practica porque
requiere de un espacio pequefio y su tiempo de ejecucion o de preparacion del instructor son
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menores, a excepcion del periodo necesario para ayudar a los usuarios a colocarse y ajustarse
los equipos. Asimismo, es respetuoso con el medio ambiente porque no requiere de materiales
consumibles y tiene un bajo costo porque los estudiantes pueden practicar indefinidamente sin
gastar materiales y es accesible por su manejo tecnoldgico en los jovenes.?»??

En cuanto ala ensefianza en enfermeria, se encontrd que la formacion profesional sera mas efectiva
si se emplean métodos y materiales que aumenten la inmersion en el aprendizaje.'® El sistema de
la RV brinda la ventaja de que el alumno use sus manos y dedos para practicar procedimientos
como la venopuncidn o extraccion de muestras sanguineas o simular cuidados criticos como
la ventilacion mecdnica o el control de infecciones neonatales o sumergirse a entornos donde
la enfermera realiza sus actividades profesionales como las visitas domiciliarias.'>?"+>*2* Estas
practicas no se podrian intentar en pacientes reales debido a la preocupacion por su seguridad;
asimismo, estos procedimientos se pueden repetir las veces necesarias para buscar su perfeccion
y, en consecuencia, conduciria a la adquisicion de habilidades procedimentales y al desarrollo
del juicio clinico.?’ Estos resultados son similares a los de la revision realizada por Lozano,*' en
la que se menciona que esta herramienta, al implementar escenarios practicos, no solo desarrolla
habilidades técnicas, sino también fortalece las competencias que son esenciales para que el
estudiante se desenvuelva eficazmente en su futura labor.

Por otro lado, los estudios revisados destacan que la RV fortalece las competencias actitudinales
como la comunicacion, a través de la simulacion de rol de cada miembro de un equipo, el
razonamiento clinico con las experiencias del mundo real que ofrece esta herramienta; ademas,
capacita al alumno para la toma de decisiones al responder ante situaciones de emergencias
como un paro cardiorrespiratorio, fomenta el desarrollo de las habilidades sociales a través de
la autoconfianza y el desarrollo de la empatia del estudiante, contribuye en la autoeficacia y
autoaprendizaje porque el estudiante puede dirigir su propio aprendizaje.!”-'%2426.2 Resultados
similares se encuentran en el estudio de Escandell y Perez,*> donde se encontrd que estas
competencias se desarrollan especialmente cuando el estudiante esta expuesto a situaciones
realistas que brinda la RV.

Respecto a la utilizacion de RV por los estudiantes de enfermeria, se encontrd en los estudios
primarios que sus experiencias fueron positivas porque la vieron como un método de ensefianza
novedoso que les apoya en la retencion de sus conocimientos, se sintieron motivados a aprender
sobre su manejo, informaron que este método les apoyaria en la retencion de conocimientos.'®>
Destacaron su interés en esta herramienta porque lo asemejaron a un juego que les permitia
aprender sobre enfermeria; por ello, su satisfaccion era alta.'®?*3 No se sintieron avergonzados
cuando cometian algin error, ademas podian seguir su propio ritmo de aprendizaje, lo que
redujo considerablemente sus niveles de ansiedad.17 Sin embargo, tuvieron momentos de
estrés negativo cuando no cumplian con las tareas, demoraban mucho tiempo en completarlas y
cuando otros participantes hablaban durante las instrucciones, de igual manera, experimentaron
incomodidad al usar el equipo en la cabeza, peor si usaban anteojos, sentian dolor de cabeza,
mareos, vértigo y fatiga.'*
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Por ultimo, se hallaron algunas desventajas sobre su uso como, por ejemplo, el tiempo excesivo
que necesita el estudiante para aprender y adaptarse a esta herramienta, la necesidad de contar
con un equipo multidisciplinario (enfermeros, docentes y técnicos) para mantener o actualizar
el sistema.!” Asimismo, la no simulacion completa de las expresiones 0 emociones no verbales
de los pacientes reales y la falta de interaccion porque no podian preguntar a la simulacion,
lo que seria una desventaja en el cuidado y compasion de la enfermeria.!”-?° Estos resultados
son similares al de Lozano,*! quien mencionan que la RV no puede sustituir los sentimientos o
pensamientos del paciente y no puede predecir los cambios reales en un ambiente de emergencia
u otro; por ello, ese tipo de practicas se debe aplicar en entornos reales; por ultimo, se encontro
que la compra y el mantenimiento del equipo de la RV tiene un costo elevado, por lo que algunas
instituciones aun no lo implementan.*

Conclusiones

La realidad virtual empleada en la ensefianza de enfermeria constituye una herramienta
tecnoldgica innovadora y atractiva, que puede complementar a los métodos de ensenanza
tradicionales, permitiendo el desarrollo de habilidades en los procedimientos de enfermeria como
la venopuncion o la extraccion de sangre, el fortalecimiento de las competencias actitudinales de
los estudiantes como la comunicacion, la toma de decisiones, la autoconfianza, la autoeficacia,
y mejora las habilidades sociales, que son necesarias para que los alumnos se desenvuelvan
exitosamente en su vida profesional. Asimismo, su utilizacién por parte de los estudiantes es
muy bien aceptada, ya que segliin su percepcion esta técnica les ayudaria durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje; sin embargo, presenta algunas desventajas con respecto a su uso como
la no simulacion de expresiones o sentimientos y su elevado costo para su implementacion en
las universidades publicas.
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