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RESUMEN

El objetivo de la investigacion se centr6 en determinar factores asociados al rendimiento
académico, para ello, se us6 un disefio no experimental, transversal y descriptivo. Se utilizola
técnica de muestreo aleatorio irrestricto para determinar el tamafio de muestra, dando como
resultado 19 y 15 estudiantes de Il 'Y IV ciclo respectivamente. Las técnicas estadisticas
empleadas, utilizando el software R-Studio, fueron: la Seleccidn de Clusteres para la clasificacion
de variables, donde se determing 4 cluster denominados: Nivel educativo mas alto entre los padres
del estudiante, Factores Sociodemogréaficos, Medio de traslado a la universidad y Factores de
distancia y responsabilidad académica; y el Analisis Factorial de Correspondencias Multiples
determindndose el perfil de los estudiantes con promedio ponderado de mayor frecuencia,
comprendido de 11 a 14, el cual se caracteriza por: su conformacién de grupos que es
heterogénea, sexo femenino, no presentan cursos rezagados, su medio de traslado es el transporte
publico, viven en Trujillo Metropolitano y tienen una edad mayor o igual a 20 afios.

Palabras Claves: Perfil de los estudiantes, rendimiento académico.

ABSTRACT

The aim of the research was to determine the factors associated with academic performance. A
non-experimental, cross-sectional and descriptive design was used. The unrestricted random
sampling technique was used to determine the sample size, resulting in 19 and 15 students of the
Il and IV cycle respectively. The statistical techniques used, using the R-Studio software, were:
Cluster Selection for the classification of variables, where 4 clusters were determined: Highest
educational level among the student's parents, Sociodemographic factors, Modes of transportation
to get to the university campus and Factors of distance and academic responsibility; and the
Factorial Analysis of Multiple Correspondences, determining the profile of the students with the
most frequent weighted average, comprised from 11 to 14, which is characterized by: their
composition of groups that is heterogeneous, female sex, they do not present lagging courses, they
use the public transport, they live in Trujillo Metropolitano and are older than or equal to 20 years.

Keywords: Student profile, academic performance.
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INTRODUCCION

Hoy en dia nos encontramos en una situacion académica muy exigente y aunque no todos
los estudiantes llegan a realizar estudios superiores, los que lo logran se enfrentan a un
panorama académico competitivo y a factores que incluso pueden llevarlos al fracaso.
Los jovenes pasan por diferentes etapas en su trayectoria universitaria y estan sometidos
a cambios que los lleva a adecuarse a un nuevo sistema que los forma para su ingreso a
la vida laboral.

El problema méas comun de los estudiantes es que, a pesar de que tienen una oferta
educativa amplia comparada con afios anteriores, un mayor acceso a las nuevas
tecnologias, y la disponibilidad de postular a una variedad de becas; esto no asegura una
mejora académica, lo que trae como consecuencia problemas académicos (Chong, 2017).
Asimismo, Abarca (2019) nos indica que “Haber reprobado cuatro veces una misma
asignatura motivo el retiro definitivo de 118 estudiantes pertenecientes a la casa de
estudios Universidad Nacional de San Agustin (UNSA)”. Segun la firma Penta Analytics
(2017), en su estudio realizado encontrd que “El 27 % de ingresantes desertan en el primer
afio de la carrera de estudios. Los motivos que impulsan a que alumnos de pregrado
abandonen su formacion, se basan en cuatro factores principales: bajo rendimiento,
problemas econdémicos, indecision vocacional y problemas afectivos”. Segun datos del
Minedu (2016), “El Peru se caracteriza por las minimas posibilidades que tiene su
poblacion para permitirse una educacion superior. De las personas entre 17 y 24 afios,
solo el 42,7 % de estos pueden dedicarse a una carrera universitaria o técnica profesional,
lo cual representa tan solo a 1,9 millones” (p.138).

Teniendo en cuenta lo expuesto, si nos proyectamos a los afios 2020 — 2021, se espera
que los estudiantes de educacién superior mejoren su nivel de rendimiento académico a
comparacion de los afios anteriores gracias a la mejora del nuevo curriculo de ensefianza
superior basada en competencias donde el estudiante es el principal protagonista en la
educacion y su bienestar emocional es de vital importancia.

La realidad de los estudiantes de la Escuela de Estadistica no es ajena a los inconvenientes
de poco desarrollo académico, que es visto como problema mundial; existen una serie de
factores que pueden estar afectando su formacion académica, los que al no ser resueltos
podrian afectar su proceso de formacion continua e incluso trascender al ejercicio
profesional. Por ello, se optd por realizar este estudio para identificar los elementos
relacionados a su desempefio estudiantil. Esta investigacion se fundamenté en los trabajos
previos que se mencionan a continuacion.

Martin, Sevillay Jenaro (2018) desarrollaron una investigacion para poder determinar los
factores personales-institucionales incidentes en el desempefio académico en un curso de
postgrado. Este estudio fue de enfoque cuantitativo. Los candidatos formaron parte de las
cohortes 2004 al 2014, y fueron agrupados en estudiantes con niveles de bajo o alto
rendimiento académico. Los datos para este estudio se recolectaron mediante un
cuestionario estructurado que investigd sobre: desempefio del asesor y tutor,
conocimientos anteriores, antecedentes académicos, diplomacia para laborar en grupos
de trabajo, expectativas del curso, nivel de autoestima, estimulos, bienestar psicolégico,
procesos académicos y administrativos. Finalmente, se determind que la trayectoria sobre
indagacion, estrategias de estudio y la propia estima personal se definen como aspectos
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esenciales que inciden en el éxito o fracaso académico de los estudiantes pertenecientes
a dicho curso.

Ademas, Muradas (2016) realizd un estudio centrado en el diagndstico de algunos
factores de riesgo asociados al abandono de sus carreras. La poblacidn de estudio fueron
los estudiantes de nuevo ingreso. El tipo de investigacion llevado a cabo fue descriptivo.
El método de investigacion que se aplico fue mixto: cualitativo y cuantitativo. Llegandose
a sintetizar que las y los jovenes al egresar del nivel medio no cuentan con los
conocimientos previos necesarios en las asignaturas basicas, no estudiaron una
especialidad de acuerdo a la ingenieria, por lo que, carecen de las bases en matematicas
e inglés, no tienen buenas relaciones interpersonales y existen pocos estudiantes que
cuentan con herramientas tecnolégicas suficientes que les apoyen en sus estudios, como
internet y equipamiento.

Asi también Solano (2015), midi6 la asociacion entre el desempefio estudiantil de los
pupilos con capacidades intelectuales y adecuacion frente al estudio. El tipo de estudio
fue correlacional con enfoque cuantitativo. Finalmente, encontrd que asistir a clases con
determinada motivacion, la planificacion y el método de trabajo estan asociadas con el
rendimiento (r = 0,560, r = 0,423y r = 0,560, respectivamente).

Por dltimo, en la Universidad Nacional de Trujillo se realizd un estudio donde se
comprobo que existen diferentes factores por los cuales los estudiantes de derecho del
tercer ciclo presentaban un nivel bajo de rendimiento académico, entre ellas, se consideré
que una de las principales razones por las que un porcentaje elevado de estudiantes tienen
bajo rendimiento es por la falta de tiempo, debido a que ellos tienen que trabajar para
generar ingresos y poder financiar sus estudios; otro de los factores considerados fue la
mala organizacion y no cumplimiento de los horarios establecidos por la facultad,;
finalmente, un grupo de estudiantes considero que la ensefianza que se les imparte es
regular y que esto influye en su rendimiento académico (Echevarria, 2013, p. 88 - 89).

Respecto a las bases tedrico cientificas tenemos a Garbanzo (2007) que, en el libro
“Factores asociados al rendimiento académico en estudiantes universitarios”, indicd que
los mismos son multicausales, es decir, capturan una amplia capacidad explicativa de las
distintas variables y el tiempo en funcién del espacio que toman parte del procedimiento
enlazado entre la educacion y el aprendizaje, clasificandolos en Factores personas,
sociales e institucionales.

Para el presente estudio se formulé el siguiente problema de investigacién. ;Cuéles son
los factores que se encuentran asociados al rendimiento académico de los estudiantes de
Ingenieria Estadistica de la Universidad Nacional de Trujillo, 2019? Esta investigacion
se justifica al ser atil para los docentes de educacidn superior universitaria enfocados
realmente por el nivel de desempefio estudiantil de sus alumnos, capacitandose
constantemente en nuevas técnicas y metodologias de ensefianza para llegar
estratégicamente al alumno. La nueva modalidad de evaluacion que es por competencias,
conlleva al interés por el alumno por parte del docente no solo en la parte educativa, sino
también en la parte actitudinal, pues esta investigacion es un aporte para que los docentes
conozcan los factores asociados con el rendimiento académico de los estudiantes, para
que puedan reconocer la importancia de atender todos estos aspectos y lograr la mayor
cantidad de estudiantes promovidos.
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El objetivo general de este trabajo es determinar los factores asociados al rendimiento
académico de los estudiantes de Ingenieria Estadistica de la Universidad Nacional de
Trujillo, 2019. Los objetivos especificos son: clasificar los factores asociados al
rendimiento académico de los estudiantes de Ingenieria Estadistica de la Universidad
Nacional de Trujillo, 2019 y describir el perfil de los estudiantes de Ingenieria Estadistica
de la Universidad Nacional de Trujillo, 2019.

La hipdtesis que se plantea para responder al problema de investigacién es implicita, dado
que es una investigacion descriptiva. Las técnicas multivariadas empleadas fueron el
analisis de cluster y el de correspondencia maltiple. EI primero, tiene como objetivo crear
grupos lo mas parecidos internamente y lo mas diferentes entre ellos. Se parte de
individuos caracterizados por variables, a partir de calcular medidas de similitud o de
disimilitud (proximidad). Para la eleccion de la medida de proximidad; si son variables
continuas se trabaja con la Distancia euclidiana:

p
dGi) = di = | ) Ky = Xi))?
=1

Posteriormente, se elige el método de clasificacion: jerarquico o no jerarquico, se realiza
la clasificacion en un nimero de grupos y se valida la tipologia (Vidal, 2018).

El segundo método se basa en realizar una correspondencia sobre la llamada matriz de
Burt: Z'Z. Es necesario extraer un nimero maximo de componentes en el ACM, es decir
Min {m, N-1}, donde m representa la cantidad de categorias de aquellas variables sin
datos faltantes menos el nimero de dichas variables y N representa el tamafio de la
muestra. La distancia X?entre dos modalidades es:

n
X X
d2(j, k) = Zn (J _ _lk)z

= Y Tk
En la tabla de contingencia o Burt la contribucién j-ésima modalidad a la inercia global
con respecto al centro de gravedad es:

Contribucion Ioc(j) = pj dfjcey vi o
Obteniendo la inercia global con respecto a Gc de la nube de puntos N (J):
K
IGC (N(/)) = ;-11

De modo que, depende del nimero de caracteristicas observadas (p) y numero de
modalidades que presentan esas caracteristicas (K) (Tsagris, 2016; Diaz, 2012).
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Poblacién: Constituida por 54 estudiantes de estudios generales de la escuela de
Estadistica de la Universidad Nacional de Trujillo que registraron matricula en el afio
2019. Muestra: conformada por 34 estudiantes, para la cual se utiliz6 un muestreo

aleatorio irrestricto:

n=

Zg +2p V1 —1? ’
= +2

Donde, n: tamafio de muestra, z,: nivel de confianza al 99 %= 2,33, zz: funcion de
potencia del 90 %= 1,28, r: estimacion de correlacion = 0,6 (de muestra piloto).

Para la recoleccion de la informacion, se empled como instrumento el cuestionario, el
cual consté de 9 items referidos a informacién demografica, social e institucional de
los alumnos, al ser un instrumento con respuestas sin subjetividad, no requirid
evaluacion de confiabilidad. El rendimiento académico se obtuvo con el acta de notas
proporcionado por la Direccion de Escuela. El disefio de investigacién fue no
experimental, transversal y descriptivo, O — G. Las técnicas estadisticas empleadas
fueron la seleccion de Claster para la clasificacion de variables y el Andlisis Factorial
de Correspondencias Multiples para determinar el perfil de los estudiantes segun su
promedio ponderado empleando el software R-Studio.

RESULTADOS

Tabla 1

Frecuencia de factores asociados al rendimiento académico de los estudiantes de la escuela de

Estadistica, 2019

Frecuencia Porcentaje
Promedio Ponderado
PromP: 0 a 10 5 14,8 %
PromP: 11 a 14 23 67,6 %
PromP: 15 a 20 6 17,6 %
Porcentaje de Asistencia
Asistencia: < 70 % 9 26,5 %
Asistencia: > 70 % 25 73,5 %
Edad
Edad: < 20 18 52,9 %
Edad: > =20 16 47,1 %
Sexo
Sexo: Fem 12 35,3%
Sexo: Masc 22 64,7 %
Lugar de Residencia
Residencia: no_ TRU_m 5 14,7 %
Residencia: TRU_M 29 85,3 %
Nivel Educativo mas alto entre los padres
Niv_educ: PSec- 15 44,1 %
Niv_educ: PSupT 9 26,5 %
Niv_educ: PSupU 10 29,4 %

Entorno Famliar
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Entor_fam: FExt 3 8,8 %
Entor_fam: FNuc 27 79,4 %
Entor fam: Vivsolo 4 11,8 %
Situacion Laboral

Laboral: NoTrab 26 76,5 %
Laboral: Trab 8 23,5 %
Medio de Traslado

Traslado: Pie 6 17,6 %
Traslado: TPriv 1 3,0%
Traslado: TPub 27 79,4 %
Conformacion de Grupos

Grupos: GHet 14 41,2 %
Grupos: GHomo 20 58,8 %

Fuente: Elaboracion propia del autor

En primer lugar, la Tabla 1 muestra la variable promedio ponderado, donde el 14,8 % se
encuentra en el rango de 0 a 10; el 67,6 %, de 11 a 14; y el otro 17,6 %, de 15 a 20 puntos,
en una escala de notas de 0 a 20. En segundo lugar, la variable porcentaje de asistencia,
donde el 26,5 % presenta un porcentaje menor al 70 % y el 73,5 %, mayor a ese valor. En
tercer lugar, la variable edad, donde el 52,9 % es menor a 20 afios y el 47,1 % es mayor
o0 igual a 20 afos. En cuarto lugar, la variable sexo, donde el 35,3 % son mujeres y el 64,7
%, hombres. En quinto lugar, la variable lugar de residencia donde el 14,7 % viven fuera
de Trujillo Metropolitano y el 85,3 %, dentro de Trujillo Metropolitano. En sexto lugar,
la variable nivel educativo mas alto entre los padres, donde el 44,1 % son de secundaria;
el 26,5 %, superior técnico; y el 29,4 %, superior universitario. En séptimo lugar, la
variable entorno familiar, donde el 8,8 % han sido criados en una familia extendida; el
79,4 %, en una familia nuclear; y el 11,8 % viven solos. En octavo lugar, la variable
situacién laboral, donde el 76,5 % no trabajan y el 23,5 % si lo hacen. En noveno lugar,
la variable medio de traslado, donde el 17,6 % se trasladan a pie; el 3 %, en transporte
privado; y el 79,4 %, en transporte pablico. En décimo lugar, la conformacion de grupos,
donde el 41,2 % prefieren grupos heterogéneos y el 58,8 %, grupos homogéneos. Por
Gltimo, se tiene la variable presencia de cursos rezagados, donde el 76,5 % no presentan
cursos rezagados y el 23,5 % si presentan.

Figura 1
Dendograma de factores asociados al rendimiento académico

Herarchical clustering
Distancia euclidea, Lincage complete, K=4

niv_educ
sexo
grupoes
Edad
laboral
entor_fam
residencia
Asistencia
rezagado
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En la Figura 1 se determin6 con un punto de corte igual a ocho 4 clister denominados:
Nivel educativo mas alto entre los padres del estudiante, Factores sociodemograficos,
Medio de traslado a la Universidad Nacional de Trujillo y Factores de distancia y
responsabilidad académica. En las Figuras 2, 3y 4, se pueden observar los acercamientos
del plano factorial de asociacion de las variables del estudio, donde se determind el perfil
de los estudiantes segun su promedio ponderado en la escala del 0 al 20; los estudiantes
que se encuentran en el rango de 0 a 10 puntos, se caracterizan por no vivir en Trujillo
Metropolitano, presentan uno 0 mas cursos rezagados, su medio de traslado a la
universidad es a pie y son menores de 20 afos; los estudiantes que han obtenido un
promedio ponderado en el rango de 15 a 20 puntos, se caracterizan por el nivel de estudios
mas alto entre sus padres que es superior universitario, tienen una familia extensa, su
asistencia es mayor al 70 % y no trabajan; y por Gltimo los estudiantes que han obtenido
un promedio ponderado en el rango de 11 a 14 puntos, se caracterizan por su
conformacién de grupos que es heterogénea, sexo femenino, no presentan cursos
rezagados, su medio de traslado es el transporte publico, viven en Trujillo Metropolitano
y tienen una edad mayor o igual a 20 arfios.

Figura 2
Primer acercamiento al plano factorial

MCA factor map
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Figura 3
Segundo acercamiento al plano factorial

MCA factor map
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Figura 4
Tercer acercamiento al plano factorial

MCA factor map
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DISCUSION

El presente trabajo se enfocod en la obtencion de factores asociados al rendimiento
académico de los estudiantes de estudios generales de la carrera de Estadistica a partir de
un conjunto de variables para posteriormente agruparlas en factores y determinar el perfil
del estudiante segun los niveles del rendimiento académico obtenidos a partir de su
promedio ponderado; lo cual difiere con Garbanzo (2007), quien parte desde factores ya
clasificados en tres categorias: factores personales, sociales e institucionales.

En la tesis de Solano (2015), se indicd que existe relacion significativa entre la motivacion
de asistir a clases y el rendimiento; determinandose un coeficiente de 0,560; coincidiendo
con nuestro estudio al evaluar la relacion entre los promedios ponderados y el porcentaje
de asistencia a la universidad de los estudiantes de estadistica con un coeficiente de 0,6.
Asimismo, en los estudiantes de Ingenieria Estadistica sus promedios ponderados segun
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el sexo no varian, ambos punttan de manera similar, los hombres presentan un promedio
general de 12,35 y las mujeres 12,21 encontrandose en el rango de 11 a 14, lo cual
coincide con el estudio de Tineo (2015), donde se llegd a la misma conclusion, que tanto
mujeres como varones tienen una puntuacion promedio similar.

Por Gltimo, Nufiez y Hernandez (2017) realizaron la prueba y? de Pearson para medir la
relacion del rendimiento académico con el nivel educativo de los padres, siendo
significativa para la madre, mas no para el padre. Con la informacion disponible para los
estudiantes de estudios generales de Ingenieria Estadistica se replico la prueba utilizada,
encontrando que no existe relacion significativa entre el nivel educativo mas alto entre
los padres y/o apoderado del estudiante, con su rendimiento académico con un p-valor >
0,05, coincidiendo con el estudio anterior respecto al nivel educativo del padre.

CONCLUSIONES

Los factores encontrados que se asocian al rendimiento académico de los estudiantes de
estadistica pueden clasificarse en cuatro clusteres: Nivel educativo mas alto entre los
padres del estudiante, Factores sociodemograficos; Medio de traslado a la universidad y
los Factores de distancia y responsabilidad académica.

El perfil de los estudiantes con un promedio ponderado en el rango de 0 a 10, se
caracteriza por: no vivir en Trujillo Metropolitano, presentan uno 0 mas cursos rezagados,
su medio de traslado a la universidad es a pie y son menores de 20 arios. El perfil de los
estudiantes con un promedio ponderado en el rango de 15 a 20, se caracteriza por: el nivel
de estudios més alto entre sus padres que es superior universitario, tienen una familia
extensa, su asistencia es mayor al 70 % y no trabajan.

El perfil de los estudiantes con un promedio ponderado de 11 a 14 se caracteriza por: su
conformacion de grupos que es heterogénea, sexo femenino, no presentan cursos
rezagados, su medio de traslado es el transporte publico, viven en Trujillo Metropolitano
y tienen una edad mayor o igual a 20 afios.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a toda la comunidad universitaria tomar como referencia este estudio para
que se lleven a cabo mas investigaciones con otras facultades y escuelas, ampliando las
variables que se consider( en esta tesis, con la intencion de determinar otros posibles
factores que afecten al rendimiento académico, para poder abarcar el problema en su
totalidad. Proponiendo asi soluciones de mejora que logre el bienestar de los estudiantes,
teniendo en cuenta el nuevo curriculo de ensefianza superior basada en competencias,
donde el estudiante es el principal protagonista en la educacién y su bienestar emocional
es de vital importancia.

Se propone a las autoridades y docentes de la escuela de Estadistica, tomar como referente
esta investigacion para mejorar el rendimiento académico de sus estudiantes, trazando
novedosas estrategias educativas para lograr la motivacién del alumnado. En tal sentido,
se propone la realizacién de capacitaciones para entender la importancia de conocer los
factores asociados al rendimiento académico, que de una u otra manera afectan el
rendimiento académico del universitario.
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Se sugiere a la direccién de escuela de Estadistica estar informados de la situacion laboral,
familiar, etc. de los estudiantes, para poder orientarlos en la cantidad de cursos a
matricularse, con el fin que puedan cumplir exitosamente con sus responsabilidades
académicas.
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